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Resumen Ejecutivo

El Proyecto “Fortalecimiento organizacional del Sindicato Unificado de
Trabajadores del SUT-SPCC ILO”, forma parte de la Linea de Apoyo a los
Trabajadores-LAT 2, financiado por el Fondo Nacional de Capacitacién Laboral y
de Promocion del Empleo-FONDOEMPLEO-FE, programado para una ejecucién
de 08 meses, habiendo sido previsto su inicio en Octubre 2013 y su culminacion
en Junio 2014, siendo su sede de ejecucion la Region Moquegua, provincia de
ILO, distrito de Pacocha.

Tal cual se nos informé en llo, por parte de los dirigentes del sindicato, se habia
solicitado la ampliacién , para la culminacién de este proceso, pues se habian
presentado algunas demoras por compromisos institucionales y por actividades
con FONDOEMPLEO, realizadas por la FNTMMSP, que requerian de la
presencia, en muchos momentos de lideres y trabajadores pertenecientes a la
organizacién gremial. Por este pedido, el proyecto se amplid, hasta Agosto
2014.

Cabe destacar que este gremio, cuenta con otro proyecto, otorgado por FE,
denominado “Fortalecimiento de capacidades técnicas de los trabajadores
agremiados y no agremiados del Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC
ILO”, que como su denominacion lo indica, esta orientado a la formacion técnico
laboral y que debe haber culminado el 30 de Setiembre del 2014.

El presente estudio, se ha propuesto identificar y caracterizar la situacion de los
beneficiarios del proyecto antes de la intervencién del mismo; obtener
informacion de los indicadores de propdsito y componentes del proyecto
disenados antes de la intervencion e identificar el nivel de logro de los objetivos
del proyecto, mediante el andlisis de los indicadores de propésito vy
componentes

El sindicato, considerado uno de los mas importantes de la red sindical minera
en el Perl, fue creado con este nombre, el 04 de Abril de 2006, en una
multitudinaria Asamblea de las bases de los ex Sindicatos: Metalurgicos llo,
Trabajadores Area llo, Refineria Obreros y el Sindicato de Empleados Area llo
en el local del ex Cine del Club Obrero de Pueblo Nuevo.

Aun contra criticas, detracciones, diversas presiones, y otros tantos
inconvenientes, por parte de la empresa, que pretendié romper este proceso de
unificacion pues, segun lo manifestado por el sindicato, no le convenia, se logro
el registro oficial por parte del Ministerio de Trabajo mediante Resolucién
Directoral N° 01-17-12-027-06 el 23 de mayo de 2006.

Estan afiliados a nivel de segundo grado, a la Federacion Nacional de
Trabajadores Mineros, Metalurgicos y Siderurgicos del Peru-FNTMMSP, por lo
tanto, son integrantes de la Confederacion General de Trabajadores del Peru-
CGTP. Precisamente, el ex Secretario General del SUT llo, Sr. Ricardo Juarez
Viza, es actualmente el Secretario General de la mencionada Federacion
Minera, lo cual, ratifica de alguna manera, la influencia de este gremio en el
contexto sindical nacional.



Cuentan actualmente con 800 afiliados' . Cabe destacar, que en el momento de
formularse el proyecto, existian 8 sindicatos, en el Grupo Southern, abarcando el
63% de los casi 4600 trabajadores, que se desempefian en la empresa.

Tienen bajo la modalidad de cesién en uso un conjunto de locales , incluyendo
un centro de formacion técnico profesional, locales para reuniones, entre otros,
estando pendiente su transferencia definitiva, por lo cual este proyecto, tienen
en este factor, una parte importante de su aplicacion, que redundara, sin lugar a
dudas en la fortaleza institucional.

Por otra parte, el gremio, tiene un alto contingente de trabajadores que superan
los 45 afios, muchos de los cuales, estan en proceso de retiro y/o jubilacion, y
estan ingresando, como producto de la renovacién de personal en la empresa,
nuevos afiliados, cuyas edades fluctuan entre 25 y 35 afios, tal cual nos lo
indico, el secretario de defensa del SUT?.

Los sueldos basicos de los trabajadores oscilan entre S/. 4,500 y S/. 5,500
Nuevos Soles, a lo cual, se suman otras remuneraciones, por lo cual, coloca a
estos trabajadores, con ingresos, por encima de la mayoria de sectores
laborales de la provincia y de la region, siendo, por ende, una importante
aspiracion de los jovenes, incluyendo a los hijos de los trabajadores, ingresar a
laborar a la empresa.

El Proyecto, se elabor6 con el apoyo de un gestor asignado por
FONDOEMPLEO, donde participaron los principales dirigentes del Sindicato,
teniendo un nivel minimo de consulta a los afiliados, por ende elaborado con un
cierto margen de rapidez, dado los plazos de presentacion en el concurso, no
existiendo niveles participativos de consulta, tipo talleres, por ejemplo, que
permitieran una logica de mayor “apropiacion” por parte de los agremiados. Al
no tener reconocimiento ante y por prescripciones técnicas de FONDOEMPLEO,
la administracion de los recursos econdmicos del proyecto, fue asignada al
Centro de Servicios para la Capacitacion Laboral y Desarrollo-CAPLAB.

El costo total es de S/. 310,916 Nuevos Soles, tal cual figura en el contrato
firmado por FONDOEMPLEO y el SUT ILO, siendo el aporte de
FONDOEMPLEO S/. 295,316 Nuevos Soles y S/. 15,600 Nuevos Soles como
aporte no monetario de los de los beneficiarios, desagregado de la siguiente
manera: S/. 14,600 Nuevos Soles, como gastos de funcionamiento y S/. 1,000
Nuevos Soles, como gastos administrativos.

El Coordinador del proyecto, ha sido el Sefior Miguel Garcia Ledn, Arquitecto, ex
decano del Colegio de Arquitectos de Moquegua, que anteriormente no ha
tenido experiencia en este tipo de proyectos, aun cuando, su expertise, ha sido
pertinente, en el tema de la regularizacién de los predios sindicales. No ha
contado con Asistente, habiendo estado estipulada, su asignacion en el proyecto
aprobado. Por parte del gremio se ha asignado, para las responsabilidades
inherentes a su funcion, al Secretario General, Sr. Julio Diaz Arestegui, el

! Informacién proporcionada por el Secretario General del SUT ILo Julio César Diaz Arestegui, en la ciudad de
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Secretario de Organizacion, Sr. Lord Rodilardo Cuéllar Maduefio y el Secretario
de Defensa, Sr. Mario Quispe.

Este proyecto se ha enfocado, con toda puntualidad y precision a fortalecer la
institucionalidad gremial pues ha incorporado la capacitacion de los trabajadores
y dirigentes que se encargan de la administracion y de la gestion gremial en
cada una de sus competencias, implementacion de instrumentos y herramientas
que le den un mejor desenvolvimiento gerencial y de construccién organizativa y
la incorporacion definitiva de los diferentes locales a su patrimonio sindical, toda
vez, que se han mantenido durante afios como locales en cesion de uso, con lo
cual, se ubicaran en un posicionamiento privilegiado, no sélo en la region, sino
ademas, a nivel nacional.

En relacion al cumplimiento de los objetivos y resultados del proyecto, teniendo
como referente la respectiva matriz propuesta por el mismo, apreciamos lo
siguiente :

Propésito Indicadores Meta lograda Porcentaje de
cumplimiento

Fortalecimiento del -Se cumplié en
Sindicato Unificado | -60 trabajadores | -Se cuenta con | un 100.0% lo
de Trabajadores del | agremiados del | 60 trabajadores | planteado en el
SPCC - llo Sindicato agremiados del | propésito  del

Unificado de | SUT ILO con | proyecto

Trabajadores del | competencias

SPCC - llo organizacionales

Con competencias

laborales y

organizacionales al
finalizar el proyecto.

-120 familiares | -120 familiares | -Cumplimiento
conocen los | conocen a partir | al 100%
procedimientos del proyecto

administrativos en | procesos

caso de accidentes | administrativos
y fallecimiento al | propuestos
finalizar el proyecto.
-1 sindicato cuenta | -Se cuenta con | -Se cumplié al
con instrumentos de | los instrumentos | 100%

gestion y ha | de gestiéon y se
saneado 3 predios | han saneado los
de su propiedad al | 3 predios
finalizar el proyecto

Componente 1

Fortalecimiento -40 trabajadores | -40 trabajadores | Cumplido al
Sindical- FS agremiados del | han desarrollado | 100%

Resultado Sindicato capacidades

Adecuada desarrollan organizativas

organizacion de los capacidades

trabajadores organizativas al

agremiados del | finalizar el proyecto.

Sindicato Unificado | - 20 dirigentes del | -20 dirigentes han




de Trabajadores del | sindicato han | fortalecido sus

SPCC fortalecido sus | capacidades d | Se alcanzé el
capacidades de | gestion 100%
gestion al finalizar
el proyecto.
- 120 familiares | -120 familiares
conocen los | conocen
procedimientos procedimientos
administrativos en | administrativos en | Se logré
caso de accidentes | funcion a lo | alcanzar el
y propuesto por el | 100% de lo
fallecimiento al | proyecto propuesto en el
finalizar el proyecto proyecto.
Componente 2
Mejoramiento de la | -1 sindicato cuenta | El sindicato | Cumplido al
Gestion y | con instrumentos de | cuenta con sus | 100%
Saneamiento de los | gestion y ha | instrumentos de
Predios Sindicales saneado 3 predios | gestion 'y ha
Resultado de su propiedad al | saneado sus 3
Formalizar finalizar el proyecto | predios tal cual lo
procedimientos del propuso el
Sindicato Unificado proyecto
de trabajadores del
SPCC -llo

Como producto del trabajo de campo realizado se ha recogido un conjunto de propuestas,
para desarrollar nuevos contenidos y lineas de capacitacion, a saber : desarrollo personal
y habilidades sociales, derechos laborales y socioeconémicos, formacién técnico
profesional avanzada, en especial en soldadura, comunicaciones, tendido de lineas,
capacitacion técnico laboral para los hijos de los trabajadores, formacion en proyectos
socio econdémicos, profesionalizacion en Universidades para los trabajadores, ergonomia
y salud en el trabajo.

Bajo la misma orientacion se recabaron algunas recomendaciones para mejorar futuros
proyectos, asi tenemos :facilidades a los trabajadores y dirigentes por parte de la empresa
para una debida aplicacion de los proyectos, capacitacion debe ser continua, ampliacion
de presupuestos en Proyectos de FONDOEMPLEO , coordinacién de FE con programas
del Ministerio de Trabajo, como por ejemplo, Vamos Peru y Jévenes a la Obra, para que
también puedan aportar a la capacitacion de los trabajadores; inclusion de mayor numero
de trabajadores en la capacitacién, mayor tiempo para disefar y ejecutar los proyectos de
manera concertada, lo asignado, en personal a los proyectos, por FE en este caso
asistentes administrativos, deben laborar en la sede del mismo para apoyar la accién de
la coordinacion, que es bastante amplia y compleja, un nuevo proyecto, deberia tener un
minimo de duracion de 2 afos, para poder medir mejor los resultados y la insercion de los
trabajadores en el quehacer técnico productivo de la empresa, programas para la
formacion técnica de mujeres y jovenes, hijos de los trabajadores, mayor asistencia
técnica y mas cercania de la entidad asignada por FE para el acompafnamiento técnico de
un proyecto.



Se ha comprobado, que existe entre agremiados y lideres sindicales, una informacién
erronea de los fondos que provienen de FE, al considerarlos “suyos”, lo cual lleva la idea
de usarlos segun sea conveniente y en las cantidades y obligaciones presupuestales que
les son necesarias. Por ello es importante que FE, realice una campafa de sensibilizacion
e informacion sobre las caracteristicas, orientaciones, propdsitos y condiciones del Fondo,
a dirigentes tanto a nivel del Consejo Directivo de la institucion, como a los dirigentes de
las organizaciones sindicales de base.

Abreviaturas

e CAPLAB : Centro de Servicios para la Capacitacion Laboral y Desarrollo
e CETPRO : Centro de Educacion Técnico Productiva

e CGTP : Confederacién General de Trabajadores del Peru

e COFOPRI : Organismo de Formalizacién de la Propiedad Informal

e FNTMMSP : Federacion Nacional de Trabajadores Mineros Metalurgicos y
Siderurgicos del Peru

e FONDOEMPLEO: Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y de Promocién del
Empleo

e FE : idem anterior

e FS: Fortalecimiento Sindical

e |E : Institucion Ejecutora

e LAT : Linea de Apoyo a los Trabajadores

e MOF : Manual de Organizacién y Funciones

e ONP : Oficina de Normalizacién Previsional

e PEI : Plan Estratégico Institucional

e RIT : Reglamento Interno de Trabajo

e SUNARP : Superintendencia Nacional de Registros Publicos

e SUT-SPCC ILO: Sindicato Unificado de Trabajadores-Southern Pera Cooper
Corporation

e SUT : Sindicato Unificado de Trabajadores llo
e UNAS : Universidad nacional San Agustin de Arequipa



1. Antecedentes

El Proyecto “Fortalecimiento organizacional del Sindicato Unificado de Trabajadores
del SUT-SPCC ILO”, forma parte de la Linea de Apoyo a los Trabajadores-LAT 2,
financiado por el Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y de Promocion del Empleo-
FONDOEMPLEO-FE, programado para una ejecuciéon de 08 meses, habiendo sido
previsto su inicio en Octubre 2013 y su culminacion en Junio 2014, siendo su sede de
ejecucion la Regién Moquegua, provincia de ILO, distrito de Pacocha.

Tal cual se nos informé en llo, por parte de los dirigentes del sindicato, se habia solicitado
la ampliacion, para la culminacién de este proceso, pues se habian presentado algunas
demoras por compromisos institucionales y por actividades con FONDOEMPLEO,
realizadas por la FNTMMSP, que requerian de la presencia, en muchos momentos de
lideres y trabajadores pertenecientes a la organizacién gremial. Se autorizé por parte de
FONDOEMPLEO, esta solicitud, por lo cual se culminé en Agosto 2014.

Cabe destacar que este gremio, cuenta con otro proyecto, otorgado por FE, denominado
“Fortalecimiento de capacidades técnicas de los trabajadores agremiados y no
agremiados del Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC ILO”, que como su
denominacion lo indica, esta orientado a la formacion técnico laboral y que debe haber
culminado el 30 de Setiembre del 2014.

El sindicato, considerado uno de los mas importantes de la red sindical minera en el Peru,
fue creado con este nombre, el 04 de Abril de 2006, en una multitudinaria Asamblea de
las bases de los ex Sindicatos: Metalurgicos llo, Trabajadores Area llo, Refineria Obreros
y el Sindicato de Empleados Area llo en el local del ex Cine del Club Obrero de Pueblo
Nuevo.

Aun contra criticas, detracciones, diversas presiones, y otros tantos inconvenientes, por
parte de la empresa, que pretendié romper este proceso de unificacién pues, segun lo
manifestado por el sindicato, no le convenia, se logré el registro oficial por parte del
Ministerio de Trabajo mediante Resolucion Directoral N° 01-17-12-027-06 el 23 de mayo
de 2006.3

El Sindicato Unificado es el resultado de la consecucion de los trabajadores por unir
esfuerzos, es asi, que con fecha 19 y 20 de Enero del 2006, se lleva a cabo el
Referéndum para probar y demostrar el sentimiento de unidad de todos y cada uno de los
trabajadores logrando un resultado de casi el 97% de ellos que emitieron su voto
consiente para alcanzar esa decision convincente que logré la UNIFICACION de los
Sindicatos, porque solo de esa manera se podia conseguir mejores beneficios de su
empleadora SOUTHERN PERU COPPER CORPORATION; para ello se tomaron en
consideracion elementos mas apropiados para determinar al Sindicato que debia
absorber y fue entonces, que en la Asamblea del 04 de Abril del 2006 acuerdan que: el
Sindicato de Trabajadores Area llo, el Sindicato de Trabajadores Metalurgicos de llo y el
Sindicato de Obreros de la Refineria de cobre pasarian a ser integrados, por el Sindicato
de Empleados de SPCC Area llo, que a partir de esa fecha cambia su denominacién a

3 Ver sitio web sindical http://www.sutspccilo.org/



SINDICATO UNIFICADO DE TRABAJADORES DE SPCC - ILO; dicha accién, resulto
también, de la consecuencia natural de la decisibn mayoritaria de los miembros de la
Organizacién de sus trabajadores.

Estan afiliados a nivel de segundo grado, a la Federacion Nacional de Trabajadores
Mineros, Metalurgicos y Siderurgicos del Pert-FNTMMSP?, por lo tanto, son integrantes
de la Confederacion General de Trabajadores del Peru- CGTP. Precisamente, el ex
Secretario General del SUT llo, Sr. Ricardo Juarez Viza, es actualmente el Secretario
General de la mencionada Federacion Minera, lo cual, ratifica de alguna manera, la
influencia de este gremio en el contexto sindical nacional.

El 29 de Agosto del 2014, han sido los impulsores en la ciudad de llo, de la Primera
Convencion de Sindicatos de la Gran Mineria, en coordinacion con la FNTMMSP, donde
han intervenido, entre otros lo sindicatos de Cerro Verde, Shougang, Xstrata Antapaccay,
Cuajone y el de Toquepala, que también pertenece a la Empresa Southern, en los
objetivos de capacitar a los delegados en los temas de Politica Laboral del Gobierno en
la Mineria y Estrategias de la Federacién Nacional Minera — FNTMMSP, Conflictos en la
Negociacion Colectiva en la Mineria, e Historia y lucha del Movimiento Sindical en la
Mineria y sentar las bases, de una Coordinadora Sindical de la Gran Mineria , de la
Macroregion SUR.

Cuentan actualmente con 800 afiliados®. Cabe destacar, que en el momento de formularse
el proyecto, existian 8 sindicatos, en el Grupo Southern, abarcando el 63% de los casi
4600 trabajadores, que se desempefian en la empresa.

Tienen bajo la modalidad de cesion en uso un conjunto de locales , incluyendo un centro
de formacion técnico profesional, locales para reuniones, entre otros, estando pendiente
su transferencia definitiva, por lo cual este proyecto, tienen en este factor, una parte
importante de su aplicacion, que redundara, sin lugar a dudas en la fortaleza institucional.

Por otra parte, el gremio, tiene un alto contingente de trabajadores que superan los 45
afios, muchos de los cuales, estan en proceso de retiro y/o jubilacion, y estan ingresando,
como producto de la renovacion de personal en la empresa, nuevos afiliados, cuyas
edades fluctuan entre 25 y 35 anos, tal cual nos lo indico, el secretario de defensa del
SUT®.

Para mayor detalle, de las caracteristicas de los trabajadores beneficiarios, presentamos
el cuadro siguiente:

4Web : http://www.fntmmsp.com/

5> Informacidn proporcionada por el Secretario General del SUT ILo Julio César Diaz Arestegui, en la ciudad de
llo
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Cuadro 1. Perfil de los Beneficiarios

Hombre 82% 75%
Mujer 18% 25%
Total 100% 100%

Hasta 35 anos 45% 25%
Mas de 35 afios 55% 75%
Total 100% 100%

Total 100% 100%
Si 27% 25%
No 73% 75%
Total 100% 100%
Hasta 10 afios 38% 0
Mas de 10 afos 62% 100%
Total 100% 100%

Por trabajo 100% 100%
Motivc_)s personales, familiares y de 0 0
estudios

Total 100% 100%

o cTemehjs2

Si 45% 100%
No 55% 0
Total 100% 100%
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Quechua 0 50%
Aymara 0 0
Castellano 100% 50%
Total 100% 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a participantes de los Componentes del Proyecto
Elaboracién: William Sanchez Yabar

Los sueldos basicos de los trabajadores oscilan entre 4,500 y 5,500 Nuevos Soles, a lo
cual, se suman otras remuneraciones, por lo cual, coloca a estos trabajadores, con
ingresos, por encima de la mayoria de sectores laborales de la provincia y de la region,
siendo, por ende, una importante aspiracién de los jovenes, incluyendo a los hijos de los
trabajadores, ingresar a laborar a la empresa.

2. Descripcion del Proyecto

El Proyecto, se elabord con el apoyo de un gestor asignado por FONDOEMPLEOQO, donde
participaron los principales dirigentes del Sindicato, teniendo un nivel minimo de consulta
a los afiliados, por ende elaborado con un cierto margen de rapidez, dado los plazos de
presentacion en el concurso, no existiendo niveles participativos de consulta, tipo talleres,
por ejemplo, que permitieran una légica de mayor “apropiacion” por parte de los
agremiados. Al no tener reconocimiento ante la SUNARP y por prescripciones técnicas de
FONDOEMPLEO, la administracion de los recursos economicos del proyecto, fue
asignada al Centro de Servicios para la Capacitacion Laboral y Desarrollo-CAPLAB.

Tuvo retrasos en su inicio y durante su desarrollo, entre otros aspectos, por las
dificultades de convocatoria y los compromisos adquiridos con otras actividades.

Precisamos, que CAPLAB, es una institucion con reconocido prestigio y liderazgo en Peru
y América Latina, por la pertinencia, eficacia y calidad de los programas de desarrollo de
capacidades y de innovacion que oferta en el Perl y otros paises. Sus programas se
desarrollan, con vision de largo plazo, posibilitan la empleabilidad y acceso a mercados
competitivos de jévenes y mujeres, promueven el acceso y desarrollo a nuevas
tecnologias y la generacion de capital humano. Dispone de atribuciones para la
certificacion de competencias laborales, innova y transfiere sus buenas practicas a mayor
escala, a través de politicas publicas, en asocio con otras organizaciones nacionales e
internacionales.’

El costo total es de S/. 310,916 Nuevos Soles, tal cual figura en el contrato firmado por
FONDOEMPLEO y el SUT ILO, siendo el aporte de FONDOEMPLEO S/. 295,316 Nuevos
Soles y S/. 15,600 Nuevos Soles como aporte no monetario de los beneficiarios,
desagregado de la siguiente manera: S/. 14,600 Nuevos Soles, como gastos de
funcionamiento y S/. 1,000 Nuevos Soles, como gastos administrativos.

7 Sitio Web CAPLAB http://www.caplab.org.pe
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El Coordinador del proyecto, ha sido el Sefior Miguel Garcia Ledn, Arquitecto, ex decano
del Colegio de Arquitectos de Moquegua, no ha contado con Asistente, habiendo estado
estipulada, su asignacion en el proyecto aprobado, habiéndose asignado, por parte del
Gremio, para las responsabilidades inherentes a su funcion, al Secretario General, Sr.
Julio Diaz Arestegui, el Secretario de Organizacion, Sr. Lord Rodilardo Cuéllar Maduefo y
el Secretario de Defensa, Sr. Mario Quispe. Este proyecto, identific6 como problemas
centrales: Débil organizacion del Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC - llo, e
Inadecuado proceso de formalizacién del Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC —
llo.

Este Proyecto, se ha disefiado y elaborado, con participacién de los lideres sindicales vy el
monitoreo de un especialista gestor, asignado por FONDOEMPLEO, se ha construido,
con racionalidad, en funcion a las demandas y necesidades existentes entre los
beneficiarios, y, con bastante cercania a los parametros de consistencia establecidos y
coincidentes, con las orientaciones formuladas por FE, aunque con tiempos no ejecutados
de consulta o mayor estudio de campo.

Teniendo en cuenta la problematica identificada, se ha considerado adecuadamente la
estructura y contenidos de los diferentes componentes, en este caso Fortalecimiento
Sindical y Mejoramiento de la gestién y saneamiento de los predios sindicales.

Este proyecto se ha enfocado, con toda puntualidad y precisién a fortalecer la
institucionalidad gremial pues ha incorporado la capacitacion de los trabajadores y
dirigentes que se encargan de la administracion y de la gestion gremial en cada una de
sus competencias, implementacion de instrumentos y herramientas que le den un mejor
desenvolvimiento gerencial y de construccion organizativa y la incorporacion definitiva de
los diferentes locales a su patrimonio sindical, toda vez, que se han mantenido durante
afios como locales en cesion de uso, con lo cual, se ubicaran en un posicionamiento
privilegiado, no sdlo en la region, sino ademas, a nivel nacional.

3. Nomenclatura del proyecto

Este proyecto, de naturaleza, eminentemente organizativo y de fortalecimiento
institucional busca:

1. Mejora de condiciones para el aprovechamiento de oportunidades
del Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC - lio

2. Adecuado manejo de recursos y mejor atencion a los familiares y
agremiados del Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC- ILO

FINALIDAD
Fortalecimiento y mejora de capacidad de negociacion del Sindicato Unificado de
Trabajadores del SPCC - llo
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La Tabla de Indicadores que se ha propuesto es como sigue:

Propésito

Indicadores

Fortalecimiento del Sindicato
Unificado de Trabajadores del SPCC
—llo

-60 trabajadores agremiados del Sindicato

Unificado de Trabajadores del SPCC — llo

Con competencias laborales y organizacionales al
finalizar el proyecto.

-120 familiares conocen los procedimientos
administrativos en caso de accidentes y fallecimiento
al finalizar el proyecto.

-1 sindicato cuenta con instrumentos de gestion y ha
saneado 3 predios de su propiedad al finalizar el
proyecto

Componente 1
Fortalecimiento Sindical- FS

Resultado
Adecuada organizacién de los
trabajadores agremiados del

Sindicato Unificado de Trabajadores
del SPCC

-40 trabajadores agremiados del Sindicato desarrollan
capacidades organizativas al finalizar el proyecto.

- 20 dirigentes del sindicato han fortalecido sus
capacidades de gestion al finalizar el proyecto.

- 120 familiares conocen los procedimientos
administrativos en caso de accidentes y

fallecimiento al finalizar el proyecto

Componente 2

Mejoramiento de Ila Gestion vy
Saneamiento de los Predios
Sindicales
Resultado
Formalizar procedimientos del

Sindicato Unificado de trabajadores
del SPCC - llo

-1 sindicato cuenta con instrumentos de gestién y ha
saneado 3 predios de su propiedad al finalizar el
proyecto

4. Objetivos del Estudio

El Estudio de Evaluacion del Proyecto, “Fortalecimiento organizacional del Sindicato
Unificado de Trabajadores del SUT-SPCC ILO”, tiene como objetivos los siguientes:

1. Identificar y Caracterizar la situacion de los beneficiarios del proyecto después

de la intervencién del proyecto

2. Obtener informacién de los indicadores de propésito y componentes del
proyecto disenados después de la intervencion

3. Identificar el nivel de logro de los objetivos del proyecto, mediante el analisis de
los indicadores de propoésito y componentes

5. Metodologia del Estudio

La metodologia utilizada en el Estudio se ha dado de la siguiente manera:

5.1. Recopilacién y Analisis de Informacion Disponible
Se ha revisado, como parte de esta fase, la informacion siguiente:
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Bases del Segundo Concurso de Proyectos de la Linea de Apoyo a los
Trabajadores (Mayo 204), elaborado por FONDOEMPLEO

Proyecto presentado a FONDOEMPLEO por el Sindicato Unificado de
Trabajadores de SPCC ILO-SUT llo

Plan Operativo del Proyecto

Plan de Monitoreo del Proyecto

Informes Técnicos y Financieros presentados por el SUT llo a
FONDOEMPLEO

Listas de Beneficiarios de los participantes del SUT ILO en los diferentes
componentes formativos

Informe Final Consultoria para la elaboracion de instrumentos de gestion del
SUT ILO.

Seguros y Sistemas de Pensiones, documento elaborado por el Consultor
Gerson del Pozo para el SUT ILO

5.2. Entrevistas

La secuencia metodoldgica del estudio ha planteado un conjunto de entrevistas a actores
claves, involucrados en el proyecto. Al respecto se ha podido concretar, para efectos de
aplicacion en el procesamiento de los resultados, las siguientes entrevistas:

Entrevista Inicial y Post Trabajo de Campo a la Ingeniera Pilar Sifuentes
funcionaria de CAPLAB, encargada de administrar los fondos del proyecto,
realizada en Lima.

Entrevista con el Sr. Julio Diaz Arestegui, Secretario General del Sindicato
realizada en la ciudad de ILO.

Entrevista con el Sr. Lord Rodilardo Cuéllar Madueno, Secretario de
Organizacioén del SUT ILO, realizada en ILO.

Entrevista con el Sr. Mario Quispe Murillo, Secretario de Defensa del SUT ILO
Entrevista con Miguel Garcia Ledn, Coordinador del Proyecto.

Entrevista con el Sr. Jesus Copaja, responsable de la capacitacién en
Informatica y Computo

La metodologia propuesta, contempla entrevista con un Funcionario de la Empresa, que
en este caso iba a ser el Sr. Carlos Torres, quien se relaciona de manera permanente con
el Sindicato, sin embargo, aparentemente, por una convocatoria de urgencia a la ciudad
de Lima, suspendio el mencionado compromiso.

El Proyecto, no ha contemplado la estrategia de articularse a las politicas publicas de
empleo y desarrollo regional, por lo cual, los actores del sector estatal y del liderazgo
politico administrativo regional, no fueron considerados.
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5.3. Taller Participativo

Se ha incluido en la secuencia metodoldogica, un Taller con la participacién de los
beneficiarios para obtener informaciéon cuantitativa para cubrir los aspectos relacionados
al analisis de la relevancia, pertinencia, eficacia y efectos en los beneficiarios. Sin
embargo, en este caso, nos hemos circunscrito a pequenos grupos focales, que sustituyé
la propuesta anterior.

Al respecto, este ejercicio se ejecutd entre el 28 y 29 de Agosto, en la ciudad de ILO, en el
local central del Sindicato, de paso, bastante amplio y muy bien implementado, en
mobiliario y equipos.

5.4. Encuestas a los Participantes

Se aplicéd una Ficha Socioecondmica que exploré un conjunto de variables relacionadas a
identificacion personal, naturaleza del beneficiario del proyecto, migraciéon, nivel de
educacién formal y capacitacién para el trabajo, conocimiento del proyecto, empleo,
proteccion social, opinidn sobre la capacitacion recibida, en las diferentes lineas de accién
educativa. Se encuestaron a 15 participantes.

Las fichas se aplicaron, en los focales, luego de una exhaustiva motivacion e informacion,
de los objetivos, alcances y nomenclatura de esta herramienta de recopilacion informativa.

En general, el ejercicio metodolégico evaluativo, ha contemplado la implementacién de:
Preguntas descriptivas. La evaluacion intenta determinar qué esta ocurriendo y describe
los procesos, condiciones, relaciones organizativas y opiniones de las partes interesadas.
Y,

Preguntas normativas. La evaluacidon compara lo que esta ocurriendo con lo que deberia
ocurrir; evalua las actividades y si se logran o no los objetivos. Las preguntas normativas
pueden aplicarse a los insumos, las actividades y los productos.

6. Analisis de Resultados e Indicadores

En este punto, exploraremos las dimensiones en la planificacion, organizacion y ejecucion
del proyecto, bajo los criterios de pertinencia, eficacia, eficiencia, efectos, sostenibilidad e
impacto, teniendo en cuenta las fuentes documentarias, las diversas y exhaustivas
entrevistas y el levantamiento de la informaciéon de campo, durante nuestra intervencion
en la ciudad de ILO.
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6.1. Pertinencia

Este proyecto, identific6 como problemas centrales: Débil organizacion del Sindicato
Unificado de Trabajadores del SPCC - llo, e Inadecuado proceso de formalizacion del
Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC — llo

Este Proyecto, se ha disefiado y elaborado, con participacion de los lideres sindicales vy el
monitoreo de un especialista gestor, asignado por FONDOEMPLEO, se ha construido,
con racionalidad, en funcion a las demandas y necesidades existentes entre los
beneficiarios, y, con bastante cercania a los parametros de consistencia establecidos y
coincidentes, con las orientaciones formuladas por FE, aunque con tiempos no ejecutados
de consulta o mayor estudio de campo.

Teniendo en cuenta la problematica identificada, se ha considerado adecuadamente la
estructura y contenidos de los diferentes componentes, en este caso Fortalecimiento
Sindical y Mejoramiento de la gestion y saneamiento de los predios sindicales

Este proyecto se ha enfocado, con toda puntualidad y precisién a fortalecer la
institucionalidad gremial pues ha incorporado la capacitacion de los trabajadores y
dirigentes que se encargan de la administracion y de la gestion gremial en cada una de
sus competencias, implementacién de instrumentos y herramientas que le den un mejor
desenvolvimiento gerencial y de construccion organizativa y la incorporacion definitiva de
los diferentes locales a su patrimonio sindical, toda vez, que se han mantenido durante
afios como locales en cesion de uso, con lo cual, se ubicaran en un posicionamiento
privilegiado, no sdélo en la region, sino ademas, a nivel nacional.

Hay que tener en cuenta, como lo manifestamos anteriormente, este gremio es de los
denominados emblematicos, sin embargo, ha pasado por una serie de etapas de
debilitamiento, tanto por los conflictos acaecidos , como también por las discrepancias,
que han existido entre sus lideres, especialmente, cuando en el 2006, se asumio la
unificacion de una serie de sindicatos.

Hoy, no sdlo buscan con este proyecto, recuperar su “potencia” organizacional, sino
ademas volver a contar con el respaldo y apoyo de la poblacion, que le fue consustancial
en afos anteriores. Precisamente, el secretario de defensa,® que pertenece a la
generacion constructora del referente sindical en la region evaluaba lo siguiente:

“Mire, antes, la gente nos apoyaba en nuestras demandas, con su protesta,
alentandonos, protegiéndonos, dandonos, incluso hasta alimentos y otras vituallas
en tiempos dificiles, hoy , creo que nos hemos “aburguesado”, ganamos bien, en
relacion a lo que ganan, por ejemplo, nuestros hermanos pescadores o
trabajadores de la agricultura, negociamos por tres afios con importantes ventajas
para los trabajadores, aunque no las que deseariamos, pero igual, ingresan los
recursos, incluso los mas jovenes, al ano que han estado en la empresa ya estan
con un buen automovil, y se embarcan en la compra de un departamentito, pero

8 Lord Rodilardo Cuéllar Maduefio
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s6lo buscan lo econémico , no hay mistica, por eso la gente de Ilo, nos toma como
privilegiados, como si fuéramos “los pudientes”, y eso creo no debe continuar,
debemos recuperar nuestro liderazgo social, por eso, por ejemplo, cuando ya
regularicemos nuestro CETPRO, los programas van a ser para los trabajadores y
sus familias y lo vamos a abrir a toda la poblaciéon, en unos casos de manera
gratuita y en otros a precios muy bajos”

En general, el proyecto, viene “dando en el blanco” respecto a su aplicacién, aunque tiene
como una dificultad manifiesta, y en la direccionalidad, de lo antes anotado, la aparente
indiferencia de los trabajadores por participar, habiendo sido ganado por el “utilitarismo
econdmico”, que ha derivado en falta de participacién en el quehacer diario del gremio,
que se cimienta, en la medida que sus integrantes participan activamente.

Tanto el secretario general como el coordinador del proyecto?®, coincidian en la
apreciacién, que el proyecto los estaba ayudando, en mostrar una nueva forma de
gestionar y satisfacer las expectativas de los afiliados, motivandolos a participar con
mayor compromiso, esto se hacia mas evidente con la elaboracién de herramientas
vitales como el reglamento Interno, el manual de funciones y en especial el Plan
Estratégico Institucional, a lo cual, se sumaba una automatizacion del sistema contable,
que transmitia transparencia en el manejo de los fondos sindicales y las conferencias a
trabajadores y familiares, sobre temas de su interés y necesidad.

Las dificultades acaecidas, para que los trabajadores asignados a la capacitacion en
gestion, debido a la falta de permisos y facilidades y el bloqueo en este aspecto a la
gestion dirigencia, no ha impedido que se avance en este proceso, con el aporte del
Coordinador, que en muchos casos, con su propio peculio, al no haber recursos de
movilidad, ha dejado las invitaciones personalmente a los beneficiarios, para las
conferencias informativas, lo cual, demuestra la atencion dada por la organizacion a este
proyecto.

“Sabe que, nosotros le hemos dejado en su mano al Sr. Torres, de la empresa, los
proyectos este de cardcter gerencial y el otro de formaciéon técnica de manera
abierta, sin esconder nada, los ha recibido, nos ha felicitado y nada, no ha habido
respuesta de apoyo. Hemos tenido que “quemar”, de las 150 licencias pactadas en
el Pliego para 21 dirigentes, una importante cantidad de ellas, para poder cumplir
con los requerimientos del proyecto, pero sabe que, estamos contentos, a pesar de
todas estas trabas con los resultados obtenidos”’

El Proyecto ha contado con un Coordinador, arquitecto, de profesiéon, cuya experiencia
anterior, no ha sido en este tipo de proyectos, sin embargo, por su especialidad y otras
labores realizadas en su record laboral, ha sido muy pertinente en el tema del
saneamiento de predios, pues ha debido actualizar planos, reestructurar expedientes

9 Julio Diaz Arestegui y Miguel Garcia Ledn respectivamente
10 palabras de Julio Diaz Arestegui, Secretario General del Sindicato
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técnicos y gestionar con propiedad, ante las instancias estatales tanto de llo como de
Moquegua, en especial COFOPRI y las municipalidades competentes.

Ha existido el apoyo de los especialistas de CAPLAB y FONDOEMPLEO, asignados al
proyecto, para efectos de monitoreo administrativo , aunque hay que reconocer, en el
primero de los casos, que no ha existido contacto presencial en llo, de los especialistas de
la primera institucion nombrada, que podria haber aportado a una mayor capacidad de
desenvolvimiento y solucion de la problematica existente en este tipo de proyectos, que
varian en su complejidad, teniendo en cuenta la naturaleza y caracteristicas de los
sindicatos, que junto a su identidad sociopolitica , agregan su inexperiencia en la
conduccion de este tipo de actividades.

El coordinador del proyecto, Miguel Garcia , mostré su disconformidad, al respecto de lo
anterior, “Nadie conocié a la especialista, nos hubiera gustado que nos visitara
siquiera un dia” manifestaba , ademas anotd, que al no haber contado con el asistente
administrativo, que el campo, le hubiera sido muy util y por la demora permanente en la
transferencia de los recursos y las consultas que se hacian a la matriz de CAPLAB y
FONDOEMPLEO, con sede en Lima , su labor se complicd, aunando a estos aspectos, la
no asignacién de un minimo de recursos para movilidad de la coordinacién, que ha
conllevado, en muchos casos tomar recursos de su sueldo asignado o “molestar” al
sindicato, que no siempre estuvo predispuesto a aportar para superar estos
inconvenientes.

El presupuesto asignado de 295, 316 Nuevos Soles , fue suficiente , aunque se limit6 los
gastos administrativos basicos, tal cual, lo evaluaron los responsables técnico y sindicales
del proyecto, sin embargo, permiti6 cumplir con los requerimientos y productos
planificados en los resultados, destacandose, que la contrapartida sindical, siendo
pequefia en dinero, fue muy pertinente, en cuanto a la infraestructura y equipos, (sala de
computo completa, salones de adiestramiento, sala de reuniones para las conferencias,
oficinas de coordinacién y otros elementos concomitantes) garantizando, de esta manera
la ejecucion programada.

6.2. Eficacia

Partiendo del enfoque metodoldgico del marco légico, ha resultado coherente, que el
proyecto, tipicamente definido, como de fortalecimiento institucional, se haya concretado,
teniendo en cuenta, como elementos del problema central, aquellos relacionados a las
debilidades organizativas, en cuanto a la gestion de la institucién, siendo esta de una
amplia trayectoria y de singular influencia en el mundo sindical minero, tal cual, lo
indicamos anteriormente.

En esa perspectiva, se entiende, lo acertado de lograr la adecuada regularizacién de los
predios sindicales, que fueron asignados en uso, antes de la privatizacién de la empresa,
incluso, junto con las viviendas de muchos trabajadores, para poder, en el futuro
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inmediato emprender un conjunto de proyectos , que se encuentran en la agenda sindical,
como son la implementacion de un CETPRO, una residencia-alojamiento para los
afiliados, un policlinico de salud, un centro de convenciones debidamente implementado y
la ampliacion de los espacios destinados a los trabajadores y sus familias.*

La propuesta técnica ha partido de la premisa, que debidamente instalada un adecuado
sistema de gestion institucional y formalizada la propiedad sindical, la organizacion podra
llevar a delante un mejor servicio a sus afiliados, propiciara el aumento de la afiliacion,
podra lograr nuevas posibilidades de financiamiento, especialmente, para los temas de
capacitacion técnica, pero ademas para sensibilizar a los integrantes del gremio en un
mayor compromiso y participacion en la vida cotidiana del sindicato y recuperar su
presencia e influencia en el contexto de la poblacidon de la zona, con la cual, en los Ultimos
afios se habia producido un desencuentro, producto del alejamiento y toma de conciencia,
de sus problemas socio econémicos.

Anotamos en este escenario Fortalecimiento Sindical y Mejoramiento de la gestion y
saneamiento de los predios sindicales , han sido apropiados, tratdndose de un proyecto
nuevo para el sindicato, donde las rigurosidades técnicas, administrativas y financieras,
ha constituido un reto vital, para la organizacién, habiendo aprendido , en su conjunto, las
ensefianzas propias de este tipo de actividades, que sin lugar a dudas, los pone en
mejores condiciones de afrontar nuevas iniciativas, tanto con FONDOEMPLEO, sino
ademas, explorar otras posibilidades de programas y proyectos de cooperacion para el
desarrollo, que estan insertas tanto en el sector publico, como privado. Al respecto, el
secretario de defensa'’ nos manifestaba: “A partir de este trabajo, vamos para
adelante y terminando con la regularizacion de nuestros locales ante SUNARP,
vamos a presentarnos a diferentes entidades, pues tenemos en mente algunas
ideas, que van a favorecer a la gente y sobre todo, que al haber aterrizado nuestro
PEI, ya sabemos qué pasos dar, en qué momento y que debemos lograr”.

Los indicadores centrales plasmados en el propésito, 60 trabajadores agremiados,
120 familiares, 1 instrumento de gestion y 3 predios sindicales, debidamente saneados
han sido cumplidos, faltando en el caso de la propiedad sindical, la emisién de las
respectivas resoluciones de COFOPRI, que segun comprobamos, estaban debidamente
tramitadas, esperandose los plazos establecidos para su emision. Miguel Garcia,
Coordinador del Proyecto, expresaba su preocupacion sobre la “lentitud” de la burocracia
estatal: “Todos los plazos establecidos, varian permanentemente, la demora es
evidente y cuando cambian de funcionarios en la direccion, pareciera se detiene
todo. Si no fuera por estos inconvenientes, que confesamos, no habiamos previsto,
hubiéramos terminado este proceso con mucha mayor anticipacion”.

11 Testimonio del Sr. Julio Diaz Arestegui, Secretario General del SUT ILO
12 Testimonio del Sr. Mario Quispe, Secretario de Defensa del SUT ILO
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7. Resultados y Componentes Implementados

7.1. Componente 1: Fortalecimiento Sindical
Resultado: Adecuada organizacion de los trabajadores agremiados del Sindicato
Unificado de Trabajadores del SPCC

Este componente se propuso:

-60 trabajadores agremiados del Sindicato Unificado de Trabajadores del SPCC — llo
con competencias laborales y organizacionales al finalizar el proyecto.

-120 familiares conocen los procedimientos administrativos en caso de accidentes y
fallecimiento al finalizar el proyecto.

-1 sindicato cuenta con instrumentos de gestion y ha saneado 3 predios de su
propiedad al finalizar el proyecto

Respecto a este componente, se cumplié en su totalidad, habiéndose redisefado la
pagina web institucional, que comenzé con poca actualizacion, pero, se habia optimizado
y estaba sirviendo de vehiculo de comunicacion e informacion, tanto para los afiliados
como para los diferentes actores de la comunidad virtual.®

La formacién en los diferentes programas de informatica y computacién, dirigido a los
trabajadores y dirigentes comprometidos, con la modernizacion de los sistemas
administrativos ha cumplido con lo planificado, aunque en sus inicios hubo cierta desidia,
pues se presumia que era un “curso mas”, Miguel Garcia el Coordinador del Proyecto
comentaba “ Hubo resistencia del personal, pues la mayoria ya habia tenido algun
nivel de capacitacion en estos temas, pero, cuando se fueron dando cuenta, a
través de los primeros inscritos en el curso, que era de alto nivel, se fueron
integrando y en la actualidad no sélo estan contribuyendo con la eficacia y rapidez
de la atencion a los afiliados, sino que a través de la certificacion obtenida, se les
esta dando mayores ventajas laborales en la empresa e incluso, alguno de ellos,
con sus ahorros, estan poniendo pequefos negocios relacionados a cabinas de
internet y ensefianza de computacion a estudiantes de secundaria e incluso de
centros superiores”.

El ITEP y consultores independientes, han tenido a su cargo este curso, entre ellos, quien
se desempeind como coordinador fue el profesor Jesus Copaja, el cual, nos explicd, que
se ha utilizado las bondades en el uso del aula virtual, combinandola con clases
presenciales en el laboratorio de computo del sindicato, “que es bastante avanzado” ,
asimismo, el promedio de 120 horas efectivas y la certificacion a nombre de la UNSA, ha
garantizado la solvencia alcanzada por los participantes en esta actividad educativa. De
todas formas, hubo breves retrasos, por algunos cambios en las guardias, solicitud de
apoyo externo, en este caso de la FNTMSSP, (detalle que también lo puntualizo el
coordinador del proyecto) y el hecho, que al comienzo, no se integraron, el total de los

13 Ver sitio web http://www.sutspccilo.org/
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asistentes, pues presumian que se iba a dar cuestiones elementales. En relacion a este
ultimo acapite, el profesional entrevistado, sugirid, que si se inician otros eventos de esta
naturaleza, los participantes deben ser “sensibilizados” e informados, con anticipacién de
los contenidos y precisiones metodoldgicas a desarrollar, y suscribir compromisos de
cumplimiento, para evitar de esta forma, estos pequefios inconvenientes, teniendo en
cuenta, la programacion y la disciplina educativa establecida.

En relacion a la capacitacién en aspectos de liderazgo, negociacién y derechos laborales,
que contemplaban cursos para 20 personas, con un ciclo continuado de horas educativas,
se adaptaron a conferencias intercaladas, de 3 6 4 horas, teniendo en cuenta, que los
trabajadores afiliados, tenian problemas con sus guardias y tal cual, han reconocido
dirigentes del gremio y el coordinador del proyecto, que existe en la actualidad, un margen
de apatia, entre los afiliados, para asumir con continuidad y puntualidad, las actividades
sindicales. Tal cual decia Julio Diaz el secretario general gremial, “ Hemos firmado un
pacto colectivo por tres afnos, obviamente, con beneficios para los trabajadores y
pasado el calor de esta etapa, el afiliado vuelve a su rutina, no tiene interés por
participar y eso , lo estamos tratando con mucha dedicacién, por ello, poco a poco,
estamos recuperando nuestra fortaleza y estas actividades formativas del proyecto
nos han ayudado y nos estan ayudando, pues tenemos otro proyecto con
FONDOEMPLEO, sobre capacitacion técnica, que esta siendo muy exitoso”

En cuanto a la capacitacion de 120 familiares, sobre procedimientos en caso de
accidentes, seguros y fallecimiento del trabajador, esta se ha plasmado a través de
sendos talleres para 20 personas, con 20 horas para cada grupo. A partir de este
esfuerzo, existe una mayor orientacion, para que se hagan los tramites correspondientes,
que antes no eran debidamente procesados. Constatamos, en las oficinas del gremio, que
por cierto tiene mucha actividad de atencién al afiliado, que muchos integrantes del
sindicato, en camino a su a jubilacién, estaban completando adecuadamente, la
documentacién correspondiente, superando dificultades que anteriormente tenian, por
falta de una adecuada informacion

Este ultimo rubro lo destacamos, pues hay un numero muy importante de trabajadores
que entraran a esta ruta post laboral, y evidentemente , al revisar el material informativo,
entregado a ellos y sus familiares directos, evidenciamos la eficacia de lo trabajado, pues
se ha contemplado, temas como definiciones de los seguros mineros existentes y una
detallada y didactica explicacion de los fondos privados de pensiones, las modalidades
pensionarias ,y, en esa misma direccion, la secuencia debidamente sistematizada de las
etapas del proceso de jubilacion en la ONP. Hay que destacar que por convenio con el
SUT ILO, la ONP, ha instalado una oficina de atencién, en el local central del Sindicato, lo
cual facilita, la asistencia técnica a los interesados.

En general, la percepcion de los beneficiarios, es, que el proyecto, esta incidiendo

favorablemente, en el fortalecimiento de su organizacién, a partir de su experiencia
personal en el proceso y su mejor apoyo a la accion gremial.
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Esto lo observamos, en el cuadro, que presentamos a continuacion, donde la percepcion

sobre lo realizado y asimilado, es bastante positiva.

Cuadro 3 : Percepcion sobre el Fortalecimiento Sindical

Puntaje en una escaladel1al5

(donde 1 es Poco y 5 es Mucho)

Condiciones de trabajo 3.0 3.5
Seguridad y salud en el trabajo 3.0 4.0
Negociacién colectiva 3.0 3.8
Capacitacion sindical 3.3 4.0
Capacitacion técnica 2.8 4.0
Servicios a los trabajadores 3.0 3.8
Recreacion y bienestar social 2.8 3.5
Generacion de empleo 2.8 3.5
Innovacion tecnolégica y productividad 2.8 3.5
Responsabilidad social de la empresa 2.8 3.3

Fuente: Encuestas aplicadas a Participantes de los componentes del proyecto
Elaboracién: William Sanchez Aybar

Componente 2: Mejoramiento de la Gestion y Saneamiento de los Predios

Sindicales
Resultado
Formalizar procedimientos del Sindicato Unificado de trabajadores del SPCC - llo

Este componente se propuso:

¢ 1 sindicato cuenta con instrumentos de gestién y ha saneado 3 predios
de su propiedad al finalizar el proyecto

En funcion a este parametro, se han ejecutado lo siguiente:

Asesoria en saneamiento de 3 predios sindicales e implementacion del CETPRO

Asesoria en la implementacion de herramientas de gestion, contabilidad y alianzas
estratégicas plasmada en 1 sistema de contabilidad electrénica, 1 sistema de

inventario, 1 MOF, 1 RIT, 1 PEI

Asesoria sindical en la gestion de alianzas estratégicas
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En este rubro se ha cumplido con todo el proceso de tramitaciéon de los 3 predios
sindicales, que se encuentran en calidad de cesion en uso y se ha completado
infraestructura y equipos, estando su funcionamiento, supeditado a las resoluciones que
emitiran los organismos pertinentes, en este caso SUNARP y COFOPRI, teniendo en
cuenta que suelen ser bastantes tediosos sus procesos de tramitacion. En términos
cuantitativos, teniendo en cuenta estos limitantes, afirmamos que se ha llegado al 100%
de lo propuesto.

Respecto a las asesorias de herramientas de gestion, se confirma el funcionamiento de
contabilidad electrénico, que viene permitiendo la regularizacién de los gastos sindicales y
la preparacion frecuente de informes contables, dandole mayor eficacia a la informacién
sobre el uso de los fondos aportados por los trabajadores del gremio. Habiendo estado en
total desorden, hoy se observa, que existe un recuento ordenado de los bienes de la
institucion y se viene completando, en funciéon a las reglas propias de un adecuado
inventario.

Por otra parte, para llevar adelante el RIT, MOF y PEI, se han efectuado 4 talleres con la
junta directiva, habiéndose logrado la participacion activa de los asistentes, donde cada
uno, en libertad, manifestaba sus opiniones, ideas y propuestas, sin embargo, tal cual
consta en el informe de consultoria respectivo ** “Se encontré la dificultad de los
dirigentes sindicales para asistir en un namero significativo a las reuniones
programadas, como consecuencia de falta de licencias sindicales”

De esta forma se cuenta ya con un RIT y MOF debidamente estructurados, una propuesta
de modificacion estatutaria, y un PEI, del cual extraemos la VISION y MISION, que
explican la nueva actitud y proyecciones de la dirigencia sindical y de sus principales
activistas de base , sin dejar de lado, sus particulares apreciaciones valorativas .

VISION

Al 2018 el Sindicato Unificado de Trabajadores de Southern Perti Cooper Corporation-
ILO sera una organizacién unificada, fortalecida y participativa que mantendra la
independencia de clase, para continuar defendiendo de manera eficaz y eficiente los
derechos de sus afiliados; sera una organizaciéon conformada por agremiados
capacitados, con conciencia sindical y comprometidos para alcanzar el bienestar social,
la seguridad familiar y la proteccion del medio ambiente

MISION

El Sindicato Unificado de Trabajadores de Southern Perti Cooper Corporation-ILO, es
una organizacion que lucha por la defensa de los derechos de los trabajadores, solidaria
con las reivindicaciones de las organizaciones sindicales y populares, que realiza
esfuerzos por superar los obstaculos politicos y empresariales. Esta afiliada a la
Federacion Nacional de Trabajadores Mineros, Metaltrgicos y Siderurgicos del Pert y a

14 La Consultoria estuvo a cargo del Dr. Adolfo Ciudad Reynaud
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otros organismos de grado superior

Se concluyd en funcién a todo lo actuado, que es conveniente una modificacion
estatutaria a fin de que luego, todos los reglamentos internos de la organizacién se
ajusten a la norma principal.

Agregamos y hemos constatado, que la asesoria en alianzas estratégicas se viene
aplicando, en la accién gremial de incidencia, ante organismos del Estado y busqueda de
otros actores con los cuales se pueda compartir estrategias de trabajo conjunto en bien
del bienestar de los trabajadores y la poblacion, sin embargo, aun no se plasma, en
convenios especificos, lo cual, a nuestro entender, no altera la propuesta global
desarrollada en este componente.

Respecto al CETPRO, se encuentran destinadas instalaciones, equipos y otros factores,
pero aun falta elaborar la estructura curricular y los tramites respectivos ante el Ministerio
de Educacion, lo cual a la luz de los procedimientos administrativos, suele ser un tramite,
bastante mas largo, que el plazo, en el cual se establecié completar estos elementos. La
perspectiva es auspiciosa y estimamos, se concretara en los proximos tres o cuatro
meses, constituyéndose, en un valioso aporte, al desarrollo de la institucionalidad sindical
y al progreso del entorno social, en el cual se desempefia.

Como producto de las diferentes entrevistas y consultas en los grupos focales con
trabajadores y dirigentes se consigné sugerencias para nuevos temas en futuros
proyectos, asi tenemos:

e Desarrollo Personal y Habilidades Sociales

e Derechos laborales y socioeconémicos

e Formacion Técnico Profesional Avanzada en especial en soldadura,
comunicaciones, tendido de lineas
Capacitacion técnico laboral para los hijos de los trabajadores
Formacion en proyectos socio econémicos
Profesionalizacion en Universidades de los trabajadores
Ergonomia y Salud en el Trabajo

De otra parte, bajo la misma orientacién se recogié algunas recomendaciones para
mejorar futuros proyectos
o Facilidades a los trabajadores y dirigentes por parte de la empresa para una
debida aplicacion de los proyectos.
e Capacitacion debe ser continua
¢ Ampliacién de presupuestos en Proyectos de FONDOEMPLEO
e Coordinacion de FE con programas del Ministerio de Trabajo, como por
ejemplo, Vamos Peru y Jovenes a la Obra, para que también puedan aportar a
la capacitacion de los trabajadores.
¢ Inclusién de mayor numero de trabajadores en la capacitacion
e Mayor tiempo para disefiar y ejecutar los proyectos de manera concertada
e Lo asignado, en personal a los proyectos, por FE en este caso asistentes
administrativos, deben laborar en la sede del mismo para apoyar la accién de
la coordinacion, que es bastante amplia y compleja.
e Un nuevo proyecto, deberia tener un minimo de duracién de 2 afos, para
poder medir mejor los resultados y la insercion de los trabajadores en el
quehacer técnico productivo de la empresa.
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e Programas para la formacién técnica de mujeres y jovenes, hijos de los
trabajadores.

e Mayor asistencia técnica y mas cercania de la entidad asignada por FE para el
acompanamiento técnico de un proyecto.

7.2. Efectos

El Sindicato, como en otros casos, presentd el proyecto, con poco tiempo para su
estructuracion, con la orientaciéon de fortalecer en sus aspectos netamente institucionales
y organizativos, lo cual le viene dando optimos resultados y traza una direccionalidad
futura muy coherente con los objetivos de fortalecimiento de la organizacion gremial.

Estas consideraciones se han hecho efectivas, en la ejecucién de los diferentes
componentes, tanto en los aspectos cuantitativo, como cualitativo, precisando, que un
sindicato de la importancia e influencia, como lo es el SUT ILO, conlleva a una adecuada
continuidad y mejoramiento de las calidades de los servicios que brinda a los afiliados, de
tal forma que se puedan consolidar, en los proximos anos, hacia el 2018, que es el norte
temporal, esbozado en su Plan Estratégico.

La organizacion gremial, ha avanzado sustancialmente , en la regularizacion de la
situacion legal de sus locales, lo cual, proyecta una importante capacidad institucional,
que se reflejara, en un mayor posicionamiento en el ambito sindical y social,
contribuyendo con su aporte , no solo al bienestar de sus asociados y sus familias, sino
ademas, se insertara progresivamente, como actor influyente, en el desarrollo social y
econdmico de la region, en consecuencia, contribuyendo al progreso de la poblacién
inmersa en su ambito de actuacion.

A ello , agreguemos, una mayor interactuacién con las diferente posibilidades, de generar
alianzas, implementar servicios especificos, cada vez mas eficientes y la consecucion de
una sostenibilidad y autonomia administrativa y financiera, para generar nuevas
posibilidades de inversion apelando a sus ingresos institucionales, pero , ademas, a los
que pueda gestionar, en sociedad con instituciones, de los rubros, publico y privado, para
sus agremiados y abordar nuevos compromisos financieros, en bien de la estabilidad y
consolidacién institucional.

Observamos que no se ha dado, en la concepcion del proyecto y en la metodologia de
desarrollo de este proyecto, un minimo periodo de seguimiento y verificacion, de las
aplicaciones concretas y reales, de lo ejecutado en los diferentes componentes.

Al margen de esta constatacion, afirmamos, que la politica sindical del SUT ILO apunta a
sostener lo logrado, a mantener un acuerdo tacito de continuidad de lo acumulado,
salvando, los ldgicos estilos de las dirigencias, que les toque conducir, en diferentes
tramos, al gremio. En esta oOptica esta abrir el CETPRO a toda la poblacion, participar mas
activamente en las decisiones del Consejo del Trabajo, los estamentos participativos
regionales y municipales y la vinculacion, mas activa y “modernizada” con actores
nacionales e internacionales, en bien, de su crecimiento y desarrollo institucional. Es mas,
tal cual coinciden sus principales lideres, se considera, que en la medida que el SUT ILO
avance y se renueve, también se avanzara en la FNTMMSP y se aportara con singular
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impacto, en el fortalecimiento del movimiento sindical y la sociedad organizada en su
conjunto.

“Lo que queremos es mas fuerza para defender no sélo derechos, sino ademas,
para recuperar nuestra presencia y prestigio ante la sociedad, la poblacion, otros
sectores laborales, eso es clave y en eso nos estamos embarcando y parece
mentira, con este proyecto hemos reimpulsado este objetivo central que hemos
solado al ingresar a este trabajo sindical’ (Palabras del Secretario General del SUT
ILO, Julio Dias Arestegui).

Los trabajadores receptores entrevistados, a nuestro entender, también apuntalan la
perspectiva de futuro y la construccion de una organizacion gremial, propositiva, eficaz en
sus resultados, con capacidad de negociacion en funcion a la cambiante realidad
empresarial y social, y, el compromiso de hacer mas visible y efectiva a la institucion, en
el contexto local, regional y nacional.

8. Conclusiones

1. El Proyecto , “Fortalecimiento organizacional del Sindicato Unificado de Trabajadores
del SUT-SPCC ILO”, se ha ejecutado como parte de la Linea de Apoyo a los
Trabajadores-LAT 2, financiado por el Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y de
Promocién del Empleo-FONDOEMPLEO-FE, programado para su inicio en Octubre
2013 y su culminacion en Junio 2014, habiéndose ampliados hasta el 30 de Agosto
del 2014, teniendo como Institucion Ejecutora-IE el SUT ILO, siendo su sede de
ejecucion la Region Moquegua, provincia de ILO, distrito de Pacocha.

2. El costo total fue de S/. 300,916 Nuevos Soles, siendo el monto asignado por
FONDOEMPLEO al proyecto, de $S/.295,316 Nuevos Soles, mientras que la
contrapartida, compartida por la Institucion Ejecutora ascendié a S/15,600 Nuevos
Soles, de aportes no monetarios (S/.14,600 Nuevos Soles para gastos de
funcionamiento y S/.1,000 Nuevos Soles, para gastos de administracion).

3. El Proyecto tuvo algun nivel de retraso, por dificultades en la convocatoria y por otros
compromisos sindicales, que distrajeron de alguna manera el inicio del proyecto, lo
cual llevo a la ampliacién, expresada en el numeral 1 de este apartado.

4. La propuesta técnica esbozada en el proyecto, ha seguido los lineamientos propios
de la metodologia del marco logico, lo cual le adjudica el estandar que generd su
aprobacion, contando con el apoyo de un gestor especializado, asignado por
FONDOEMPLEQ, vy, desarrollandose basicamente en consulta con dirigentes, no
habiéndose podido hacer este ejercicio con los trabajadores de base.

5. La institucién ejecutora, en este caso, el SUT ILO, al no contar a la fecha de disefio y
aprobacion del proyecto, con registro juridico en SUNARP, no administré los fondos,
labor que fue asignada a CAPLAB institucion especializada en este rubro con
diferentes organizaciones sociales, reconociéndose que fue una nueva experiencia en
materia sindical.

6. El proyecto, desde su concepcién, tomd en cuenta los indicadores de desarrollo
regional, la realidad sindical y social imperante, las necesidades de fortalecimiento
institucional de la organizacion y el salto imprescindible a la modernizacion de los
meétodos de gestion. En este esfuerzo sindical, sin embargo, la empresa, no participd
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10.

11.

12.

en la dinamica del proyecto, estando bastante alejada, e incluso interfiriendo
indirectamente en la ejecucién del mismo, expresandose, entre otros aspectos, en la
no facilitacion de permisos, incluyendo, aquellos sin goce de haberes, y adecuadas
condiciones, para que los participantes y dirigentes, especialmente, pudieran
desempefar con mayor eficacia y efectividad, sus diferentes roles, dentro del
proyecto.

El proyecto, no disefid y en la practica, tampoco ejecuto, algun tipo de articulacién con
las politicas del Estado respecto a empleo, empleabilidad y formacion técnico
profesional, en el ambito regional, especialmente con el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, 6rgano al cual, esta directamente vinculado FONDOEMPLEO,
como financiador de proyectos, capacitaciones y emprendimientos, en el marco de las
politicas de dicho Ministerio. Sin embargo, se anota, que este aspecto se ha
establecido como uno de los objetivos principales del gremio en el futuro inmediato.
Los componentes desarrollados Fortalecimiento Sindical y Mejoramiento de la gestién
y saneamiento de los predios sindicales, han sido acertados, en su definicién y
perspectiva, tratandose de un primer proyecto, en el cual, el sindicato, de singular
importancia en el ambito sindical peruano, y con un mayoritario contingente de
trabajadores experimentados en el quehacer gremial, puso a prueba su accionar en la
gestion de este tipo proyectos.

Los indicadores centrales, plasmados en el propésito, y en los resultados, de los
componentes, fueron cumplidos en su totalidad, implicando un porcentaje al 100% del
cumplimiento aspirado, anotandose, que el margen de doble participacion, por parte
de algunos beneficiarios, sobre todo dirigentes en las acciones relacionadas con la
capacitacion, fue muy pequefo y manejable, en funcién a las necesidades existentes.
El Proyecto ha contado con un Coordinador de Proyecto, profesional de la
Arquitectura, no habiendo contado con asistente en campo, a pesar de haber estado
contemplado en la estructura del proyecto. FONDOEMPLEO y CAPLAB, con mas
regularidad la primera de las nombradas apoyaron en la asistencia técnica y monitoreo
la labor del coordinador., cuyo aporte central, ha sido por su especialidad, procesar
todos los aspectos técnicos referentes a la regularizacion y saneamiento de los
predios sindicales. Ha contado, ademas, con un apoyo certero y muy cercano, tanto
del Secretario General, como de los Secretarios de Organizacion y Defensa del
sindicato, para optimizar los objetivos y afrontar con pertinencia los problemas
presentados en el transcurso del proyecto.

A pesar que en los inicios hubo cierta indiferencia por las actividades del proyecto, el
grado de satisfaccion de los participantes ha sido muy relevante, habiendo concluido
que estas actividades, no solo han incidido, en la realizacion personal, mejora de sus
competencias laborales y grado de empleabilidad, sino que fundamentalmente, ha
permitido un adecuado fortalecimiento y posicionamiento de la organizacién sindical,
que ahora podra desempefarse mejor, crecer en afiliacion y proyectarse con orden y
disciplina estratégica.

Los componentes del proyecto contaron con especialistas en calidad de expositores y
consultores en las acciones de asistencia técnica, en igual forma técnicos del ITEP y
ONP, habiendo permitido, que el sindicato, cuente entre otros, con instrumentos de
gestion como el Plan Estratégico, un sistema contable basico, una metodologia para

27



13.

14.

15.

reforzar sus alianzas estratégicas, asi como la implementacion de una pagina web, a
lo cual se suma, la accion comunicacional, que hoy les permite la emision de
informacion diversa y con mucho énfasis el proceso de registro en SUNARP, de sus
diferentes predios poseidos en cesion en uso, que les permitira estar en condiciones
de llevar adelante diversas acciones que redundaran en su fortaleza institucional

La sostenibilidad y fortalecimiento sindical, con la aplicacion de este tipo de proyectos,
se presenta como un reto para el sindicato y tiene el aval de una decision politica
institucional, que se ha propuesto llevar adelante todas las propuestas educativas, de
gestion y de desarrollo de capacidades en los proximos, y que haya una adecuada
continuidad, por encima, de las dirigencias que les toque conducir la organizacion.

Los trabajadores y sus dirigentes, han planteado, aparte de los componentes
desplegados, la adicion de otros paquetes tematicos, para el futuro inmediato
asociados, entre los mas destacados a la formacion profesional universitaria,
formacion técnico laboral de los hijos de los trabajadores, formacién en el disefio y
formulacion de proyectos y dar apertura al CETPRO del SUT ILO, no solo a sus
agremiados y familiares, sino a la comunidad de ILO, en su conjunto.

Se ha observado en este proyecto que ha existido superposicion de actividades
solventadas por FE a la FNTMMSP, a través, de un conjunto de proyectos, que han
distraido, aquellas que han sido programadas en el proyecto local de ILO.

Recomendaciones

1. Consideramos que los proyectos, antes de su presentacion a FONDOEMPLEO,
deben ser disefiados y concertados con la suficiente anticipacion, con la
organizacion sindical a ser beneficiada, con el tiempo suficiente, para su adecuada
preparacion y en especial, apropiacion de la mayor cantidad de actores
participantes, tanto en el desarrollo del mismo, como en su proyeccion futura. Es
una buena practica, levantar la informacion basica y explorar las expectativas de
los trabajadores, en talleres participativos, donde intervengan los principales
lideres de la junta directiva, delegados seccionales y miembros de base con
influencia de opinion. Con ello se aseguraria un mayor acercamiento al propdsito y
objetivos a alcanzar a la culminacion de un proyecto y se daria fortaleza a la
“apropiacion” del mismo por parte del total de los actores del gremio,
contribuyendo decisivamente a su real y sostenible fortalecimiento institucional. .

2. Los Perfiles de Proyectos, deben ahondar en el analisis de la situacion del
sindicato en sus diferentes dimensiones y escenarios de desenvolvimiento interno
y externo, para que se reduzcan al maximo, las posibilidades de imprevistos y
tensiones, que pudieran distraer la légica de funcionamiento del proyecto.

3. Si bien es cierto los coordinadores, son mayormente seleccionados por los
sindicatos, FONDOEMPLEO vy la entidad intermediaria, en caso que la hubiera
debe ser mas estricta en los requisitos para la insercion de los responsables de los
proyectos. De no ser posible, desplegar un plan de asistencia técnica, presencial e
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incluso a nivel virtual, usando, en los casos que sea posible, las herramientas
disponibles en la actualidad, como el skype, plataforma educativa virtual u otros

Es necesario, para incorporar con singular compromiso, capacidad de
coordinacién en funcion a sus necesidades y politicas laborales, a las empresas, y
sus dependencias especializadas, vinculadas a las relaciones con los trabajadores
y el sindicato, en la facilitacién de las condiciones de desenvolvimiento a los
proyectos, FONDOEMPLEO, podria implementar jornadas de informacion vy
sensibilizacion, a funcionarios ligados a las relaciones laborales, recursos
humanos o similares, de las mismas, que estan consideradas en el programa
anual aprobado o que son o pueden ser potencialmente favorecidas, con las
actividades de los sindicatos inmersos en su ambito de accion.

FONDOEMPLEO, debe establecer, en principio, un ciclo de entrenamiento basico
en diseno, formulacién y ejecucion de proyectos bajo la linea del marco légico,
dirigido a lideres sindicales, bajo parametros y/o requisitos de acceso, previamente
establecidos, para facilitar el potencial técnico en este rubro, de las organizaciones
gremiales, involucradas en el ambito de los beneficiarios del Fondo. Asimismo, en
base a las amplias experiencias desplegadas, contar con una base de datos, de
todos aquellos profesionales, que se han desempefado con eficacia, en el manejo
de estos proyectos LAT, para poder establecer mecanismos de contacto y
generacién de nuevas posibilidades de servicios técnicos, en la linea sindical
Debemos tener en cuenta, que los Indicadores a ser esbozados en los proyectos,
tanto en el propésito como en los resultados esperados, deben mostrar con mayor
claridad y calidad las dimensiones de pertinencia, eficacia, efectividad y
sostenibilidad, de tal forma, que permitan una mayor consistencia en la ejecucion e
incidan con precision en los impactos, que finalmente, le dan vigencia y sentido de
acumulacion a los esfuerzos realizados y al fortalecimiento de la institucion sindical
beneficiaria.

Es necesario, desde la normatividad construida, en las bases del concurso de
proyectos, auspiciados por FONDOEMPLEO, a manera de modulos
presupuestales, “los minimos” y “maximos” de costos, tanto en los servicios
educativos como en otros items operativos y /o complementarios, en funcion a la
demanda atendible de los beneficiarios, oferta existente en el mercado y relacién
de costo-beneficio, respecto a los logros a obtener, de tal forma, que los recursos
se apliquen con racionalidad, eficiencia y procurando el maximo grado de
inclusién y posibilidades de acceso a potenciales beneficiarios .

Observamos que existe entre agremiados y lideres sindicales, una informacion
errénea de los fondos que provienen de FE, al considerarlos “suyos”, lo cual lleva
la idea de usarlos segun sea conveniente y en las cantidades y obligaciones
presupuestales que les son necesarias. Por ello sugerimos que FE, realice una
campafa de sensibilizacion e informacion sobre las caracteristicas, orientaciones,
propésitos y condiciones del Fondo, a dirigentes tanto a nivel del Consejo Directivo
de la institucion, como a los dirigentes de las organizaciones sindicales de base.
Los planes de monitoreo deben disefiarse y concretar su utilizacion efectiva, de
acuerdo a los criterios del cédmo se examinara y evaluara el proyecto, teniendo en
cuenta, los supuestos de los cuales depende el logro de las metas programadas,
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las relaciones que se esperan entre las actividades, productos y resultados,
medidas conceptuales bien definidas, asi como definiciones junto a datos de base,
la agenda, lista verificable de fuentes de datos a usarse, lista de asociaciones y
colaboraciones que contribuiran a alcanzar los resultados deseados y un plan para
difundir y/o utilizar la informacion obtenida. Este aspecto es clave, cuando los
ejecutores son directamente los sindicatos, que requieren de este procedimiento
de asistencia técnica

10. A partir de la experiencia adquirida y en funcion a las capacidades en informatica e
internet de los trabajadores de las empresas mineras, que es en principio,
bastante generalizado, y las dificultades en los tiempos laborales de los
trabajadores, que se desempenan bajo la modalidad de turnos fijos o rotativos,
implementar una fase virtual de complementacién educativa de los eventos de
capacitacién , que en principio puede ser corta y en funcién a su evaluacion post,
pueda extenderse y generalizarse. El proyecto del SUT ILO, ha demostrado las
ventajas de utilizar, para este fin, por ejemplo el Aula Virtual como sistema de inter
aprendizaje bastante util, dinamico y que se adecua a los tiempos de los
trabajadores mineros, que suelen ser muy complicados, por el tema de la
diversidad de turnos y/o “guardias” laborales.

11. Los proyectos LAT deben orientarse a un adecuado ensamble, a las politicas de
género e igualdad, como parte de los efectos e impactos de su ejecucion, teniendo
en cuenta que en los sindicatos, es una accion muy restringida, a lo cual, se suma,
que la equidad y la no discriminacion, son parte inherente e indispensable, en toda
intervencion para el desarrollo.

12. Los Informes de gestion del proyecto, deben tener una adecuada regularidad y
continuidad, cumpliendo con su mision de retroalimentacion, para la buena marcha
del mismo. A ello sumemos, que las evaluaciones externas, deben ser, tanto a
medio término, como final.

13. Por lo evaluado en este tipo de proyectos, con la finalidad de trazar lineas basicas
de sostenibilidad, debieran tener, como duracion minima deseable 12 meses y
como 6ptima 24 meses.

14. El nivel de comunicacion y difusion de la estrategia, estructura y perspectiva del
proyecto sindical, no se posiciona, solo con medios de propaganda, dirigidos a los
beneficiarios, para hacerles conocer, eventualmente, estas caracteristicas, sino
ademas, debe darse, con un vital conocimiento, antes y durante su ejecucion, a
través de la informacién oportuna, el intercambio de opiniones, el acercamiento
directo a través de sus mecanismos naturales de participacion y con un pleno
grado de apropiacion de sus componentes, del “Todo”, de la organizacion. En esta
nomenclatura una fase previa de sensibilizacion es sustancial, para los resultados
del proyecto.
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Junta Directiva SUT ILO 2013-2015

Comunicado Conjunto de los Sindicatos de la Empresa Southern Cooper
Plan de Desarrollo Concertado de la Municipalidad provincial de ILO al 2021
Plan de Desarrollo Regional Concertado Regién Moquegua al 2021

Volante Convencion Sindicatos Minero Agosto 2014

Volante de convocatoria de cursos

Lista de participantes encuestados

Resultados de Encuestas

Formatos de Encuestas

10. Lista de Entrevistados
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